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管理ポータル操作ガイド (テンプレート機能編)　　　　　　　　　　

はじめに

本書は、本サービスのシステム管理者が利用する管理ポータルを利用方法について記載したガ

イドです。

本書の対象読者は以下を想定しています。

本サービスを利用する、お客様のシステム管理者

本サービスを利用する、システムの運用構築を支援するSI担当者

本ページの記載内容

本ページでは以下の機能について説明します。

チャット画面で利用されるプロンプトテンプレートの登録・更新・削除

グループ単位でのテンプレートのアクセス制御

管理ポータル上の注意
各ページにおいてF5キー押下などの画面更新を行った場合、エラーが発生することがありま

す。

テンプレートの種類

テンプレート機能は以下の2種類のテンプレートを管理します。

ユーザテンプレート

システムテンプレート

それぞれのテンプレートの詳細は以下のとおりです。

ユーザテンプレート

管理者が任意の内容を登録できるテンプレートです。

一般利用者は、利用者が所属するグループが設定されたユーザテンプレートのみ利用すること

ができます。

以降明記しない場合、テンプレートはユーザテンプレートのことを示します。

システムテンプレート

プリセット登録されたシステム共通のテンプレートです。

管理者が作成や編集、削除等の操作をすることはできません。
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管理者はシステムテンプレートを引用して新しいユーザテンプレートを作成することができま

す。

一般利用者はすべてのシステムテンプレートを利用することができます。

システムテンプレートの一覧は以下の通りです。

システムテンプレート内のパラメータは以下の通りです。テンプレート引用時、以下のパラメ

ータを削除するとテンプレートが機能しなくなるため削除しないでください。

テンプレートの管理

テンプレート一覧

テンプレート一覧画面は以下の機能を提供します。

テンプレートの一覧表示

システムテンプレー

ト（要約）

要約用途のテンプレートです。

システムテンプレー

ト（翻訳）

翻訳用途のテンプレートです。

システムテンプレー

ト（検索対話）

検索対話用途のテンプレートです。チャット画面から

「文書検索を利用」を有効にした場合、既定ではこのテ

ンプレートが使用されます。

テンプレート名 説明

本テンプレートはAPI利用時専用のテンプレートで

す。チャット画面では利用できません。

本テンプレートはAPI利用時専用のテンプレートで

す。チャット画面では利用できません。

{userContent} 対話時の質問文(対話APIのuserContentパラメータ)に置換

されるパラメータです。

{context} システムテンプレート（検索対話）のみで使用するパラメ

ータです。LLMへの問い合わせる際に、インデックス内の

文書を検索した結果(検索結果の文章)に置換されます。本

パラメータはあくまでもプログラム動作上必要なパラメー

タであり、APIのリクエストなどで直接値を指定すること

はできません。

パラメータ 説明
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テンプレートの登録

新規登録

ユーザテンプレートの引用

システムテンプレートの引用

テンプレートの編集

テンプレートの削除

単体削除

一括削除

システムテンプレートの一覧表示

画面の説明

以下にテンプレート一覧 画面の例を掲載します。

表示内容

テンプレー

ト名 

テンプレート登録時に設定したテンプレート名を表示します。 

説明 テンプレート登録時に設定した説明を表示します。 

グループ テンプレート登録時に設定した所属グループを表示します。グループ管

理機能により所属グループが削除され、テンプレートがどのグループに

項目 内容
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操作

テンプレート一覧画面の操作について説明します。

も所属していない場合には no groups  と表示します。

更新者 テンプレート登録または編集時の更新者(テンプレートの最終更新者)を

表示します。 

更新日時 テンプレート登録時の日時(テンプレートの最終更新日時)を表示しま

す。 

① 更新 ボ

タン 

ユーザテンプレート一覧、システムテンプレート一覧の再

読み込みを行います。 

② 追加 ボ

タン 

ユーザテンプレートの新規作成を行います。

追加 ボタン押下後、テンプレート新規 画面へ遷移しま

す。

テンプレート新規画面の詳細は、本ガイドの「テンプレー

ト新規」セクションをご参照ください。

③ IDコピー 

ボタン 

ユーザテンプレートIDをクリップボードにコピーします。

テンプレートIDの使用方法については、本ガイドの「APIで

テンプレートを利用する」セクションをご参照ください。

④ 編集 ボ

タン 

本ボタンと同一行のユーザテンプレートの編集を行いま

す。

ペンアイコン ボタン押下後、テンプレート編集 画面へ遷

移します。

テンプレート編集画面の詳細は、本ガイドの「テンプレー

ト編集」セクションをご参照ください。

⑤ 引用 ボ

タン 

本ボタンと同一行のテンプレートを引用し、新しくユーザ

テンプレートを作成します。

プラスアイコン ボタン押下後、テンプレート新規 画面へ

遷移します。

テンプレート新規画面の詳細は、本ガイドの「テンプレー

ト新規」セクションをご参照ください。

項番 項目 内容
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テンプレート新規

画面の説明

テンプレート新規画面 の操作方法について記載します。

テンプレート新規画面 へは、テンプレート一覧画面の追加ボタンまたは引用ボタンの押下時

に遷移します。

⑥ 削除 ボ

タン 

本ボタンと同一行のユーザテンプレートの削除を行いま

す。

ゴミ箱 ボタン押下後、削除確認ダイアログが表示されま

す。

テンプレート削除の詳細は、本ガイドの「テンプレートを

削除する」セクションをご参照ください。

⑦ 一括削除 

ボタン 

ユーザテンプレートの一括削除を行います。

削除されるユーザテンプレートは、テーブル内のチェック

ボックスにチェックが入っている項目です。

一括削除 ボタン押下後、一括削除確認ダイアログが表示さ

れます。

テンプレート一括削除の詳細は、本ガイドの「テンプレー

トを一括削除する」セクションをご参照ください。

⑧ IDコピー 

ボタン 

システムテンプレートIDをクリップボードにコピーしま

す。

テンプレートIDの使用方法については、本ガイドの「APIで

テンプレートを利用する」セクションをご参照ください。

⑨ システム

テンプレ

ート引用 

ボタン 

本ボタンと同一行のシステムテンプレートを引用し、新し

くユーザテンプレートを作成します。

プラスアイコン ボタン押下後、テンプレート新規 画面へ

遷移します。

テンプレート新規画面の詳細は、本ガイドの「テンプレー

ト新規」セクションをご参照ください。
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各項目の内容は以下の通りです。

 
 

美琴の対話の入力文字列の上限は既定では5万文字程度になります。システムプロンプト

とユーザプロンプト合わせての数値になります。上限を超えた場合は対話時にエラーに

なる可能性があるためご注意ください。

テンプレー

ト名 

テンプレートを識別する

ための名称

〇 文字数:

最小: 1

文字

最大: 

128文字

新規作成の場合の表示内容

なし

引用の場合の表示内容

引用元となったテンプレート

のテンプレート名

グループ名 テンプレートを利用可能

にするグループ名

〇 プルダウンか

ら選択

新規作成の場合の表示内容

なし

引用の場合の表示内容

引用元となったテンプレート

のグループ名

種別 各機能で利用可能なテン

プレートを判別するため

の種別

一般対話: 

チャット画面で文書検

〇 プルダウンか

ら選択

新規作成の場合の表示内容

一般対話

引用の場合の表示内容

引用元となったテンプレート

の種別

項目 項目の説明 必

須

※1

入力制限 テキストボックスの初期表示内

容
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※1: 必須 列の凡例

〇: 必須項目、 ×: 任意入力項目　　　　　　　　　　　　

操作

テンプレート新規画面にて行える操作について説明します。

索無効時に利用可能な

テンプレート

文書検索対話: 

チャット画面で文書検

索有効時に利用可能な

テンプレート

対話API: 

テンプレート対話API

で利用可能なテンプレ

ート

説明 テンプレートの目的や用

途

当該項目は、テンプレー

ト一覧 画面に表示さ

れ、テンプレートを識別

するための情報となりま

す。

× 文字数:

最小: 0

文字

最大: 

65535文

字

新規作成の場合の表示内容

なし

引用の場合の表示内容

引用元となったテンプレート

の説明

システムプ

ロンプト 

生成AIとの会話時に適用

されるシステムプロンプ

ト

× 文字数:

最小: 0

文字

最大: 

65535文

字

新規作成の場合の表示内容

なし

引用の場合の表示内容

引用元となったテンプレート

のシステムプロンプト

ユーザプロ

ンプト 

生成AIとの会話時に適用

される最初のチャット入

力内容

× 文字数:

最小: 0

文字

最大: 

65535文

字

新規作成の場合の表示内容

なし

引用の場合の表示内容

引用元となったテンプレート

のユーザプロンプト

項番 項目 内容
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テンプレート編集

画面の説明

テンプレート編集画面は、作成されたテンプレートの編集を行います。

各項目の内容は以下の通りです。

① 新規保存 ボタ

ン 

新規保存 ボタン押下時、テンプレートを保存します。

保存完了後、テンプレート一覧へ遷移します。

※各項目の入力条件を満たす場合のみ新規保存ボタンを押下

できます。

② 戻る ボタン 戻る ボタン押下時、テンプレートを保存せずに テンプレー

ト一覧 画面へ遷移します。

入力されている内容は破棄されます。

テンプレー

ト名 

テンプレートを識別する

ための名称

〇 文字数: 編集対象のテンプレートのテン

プレート名

項目 項目の説明 必

須

※1

入力制限 テキストボックスの初期表示内

容
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操作

テンプレート編集画面にて行える操作について説明します。

最小: 1

文字

最大: 

128文字

グループ名 テンプレートを利用可能

にするグループ名

〇 プルダウンか

ら選択

編集対象のテンプレートのグル

ープ名

種別 各機能で利用可能なテン

プレートを判別するため

の種別

〇 プルダウンか

ら選択

編集対象のテンプレートの種別

説明 テンプレートの目的や用

途

当該項目は、テンプレー

ト一覧 画面に表示さ

れ、テンプレートを識別

するための情報となりま

す。

× 文字数:

最小: 0

文字

最大: 

65535文

字

編集対象の引用元となったテン

プレートの説明

システムプ

ロンプト 

生成AIとの会話時に適用

されるシステムプロンプ

ト

× 文字数:

最小: 0

文字

最大: 

65535文

字

編集対象の引用元となったテン

プレートのシステムプロンプト

ユーザプロ

ンプト 

生成AIとの会話時に適用

される最初のチャット入

力内容

× 文字数:

最小: 0

文字

最大: 

65535文

字

編集対象の引用元となったテン

プレートのユーザプロンプト

① 保存 ボタン 保存 ボタン押下時、テンプレートを保存します。

項番 項目 内容
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テンプレートの操作概要

本セクションでは、テンプレートの操作イメージを記載します。

テンプレートを作成する

テンプレートを作成する方法について説明します。

以下では各セクションで実現する内容を、ステップごとに記載しています。

新規にテンプレートを作成する

1. テンプレート一覧画面の追加ボタンをクリックします。

2. テンプレート新規画面に遷移します。

テンプレート新規画面では、新規に追加するテンプレートの内容を入力します。

3. 新規保存ボタンをクリックし、テンプレートを登録します。

作成済みのテンプレートを引用して新しいテンプレートを作成する

1. テンプレート一覧やシステムテンプレート一覧から引用したいテンプレートの行の引用列の

アイコンをクリックします。

2. テンプレート新規画面に遷移します。

テンプレート新規画面では、引用元となったテンプレートの内容があらかじめ入力されてい

ます。

必要に応じて、各項目の内容を変更します。

3. 新規保存ボタンをクリックし、テンプレートを登録します。

システムテンプレートの引用を行った場合、登録したテンプレートはテンプレート一覧に表

示されます。

テンプレートを編集する

1. テンプレート一覧から編集したいテンプレートの行の編集列のアイコンをクリックします。

2. テンプレート編集画面に遷移します。

テンプレート編集画面では、編集対象となるテンプレートの内容が表示されます。

必要に応じて、各項目の内容を変更します。

※各項目の入力条件を満たす場合のみ保存ボタンを押下でき

ます。

② 戻る ボタン 戻る ボタン押下時、テンプレートを保存せずに テンプレー

ト一覧 画面へ遷移します。

入力されている内容は破棄されます。
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3. 保存ボタンをクリックし、編集を完了します。

テンプレートを削除する

作成したテンプレートを削除する方法について説明します。  

以下では各セクションで実現する内容を、ステップごとに記載しています。

テンプレートを1つずつ削除する

1. テンプレート一覧から削除したいテンプレートの行の削除列のアイコンをクリックします。

2. 確認用のダイアログが表示されたら、OKボタンをクリックして削除してください。  

テンプレートを一括削除する

1. テンプレート一覧から削除したいテンプレートのチェックボックスをクリックします。

2. 一括削除ボタンをクリックします。  

3. 確認用のダイアログが表示されたら、OKボタンをクリックして削除してください。  

注意 :

テーブルのヘッダにあるチェックボックスをチェックした場合、すべての

テンプレートが選択された状態になります。

この際、現在表示されていないページのテンプレートも選択された状態に

なります。

上記の例では、1ページ目が表示されていますが、テーブルのヘッダにある

チェックボックスをチェックした場合、2ページ目から10ページ目までのテ

ンプレートが選択された状態になります。

確認ダイアログには、削除を行うテンプレートの件数が表示されます。

一括削除を行う際には、削除を行うテンプレートの件数が意図通りである

か確認を行ってください。

テンプレートの一覧を確認する

テンプレート一覧画面には登録されたテンプレートが表示されます。  

テンプレートを探すための機能について以下に説明します。

グループ絞り込みのプルダウンからグループを選択することで、選択したグループに所属す

るテンプレートのみを表示することができます。
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検索バーに検索対象の文字を入力することで表中と特定の項目の語句を検索することができ

ます。

テンプレート名

説明

グループ

更新者

更新日時

テンプレートID ※ 非表示項目

種別 ※ 非表示項目

表のタイトル部分をクリックすることで、各列の表示順を昇順、降順に切り替えることがで

きます。

ページあたりの行数に表示されている数値を変更することで、1ページあたりに表示する行

数を変更することができます。

テンプレート数が多く1ページに表示しきれない場合は、表の右下部分の「＜」「＞」アイ

コンをクリックし、ページを移動してください。

更新ボタンをクリックすることで、最新の情報を表示します。

テンプレートの内容を確認する

1. テンプレート一覧から内容を確認したいテンプレートの行の編集列のアイコンをクリックし

ます。

2. テンプレート編集画面に遷移するので、内容を確認してください。

3. 戻るボタンをクリックし、テンプレート一覧画面に戻ります。

画面に表示される内容は本ガイドの「テンプレート編集」セクションをご参照ください。

APIでテンプレートを利用する

作成したテンプレートをテンプレート対話APIで使用するためには以下の条件を満たす必要が

あります。

利用するテンプレートに設定したグループに以下のメンバが含まれていること

API USER  

リクエストに利用するテンプレートのIDを指定すること

テンプレートに設定したグループを削除した場合、当該テンプレートをAPIで利用することは

できなくなります。再度グループを設定してください。

管理ポータルでテンプレートIDを取得する方法

テンプレートIDは以下の手順で取得してください。
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1. テンプレート一覧から利用したいテンプレートの行のIDコピー列のアイコンをクリックしま

す。

テンプレートIDをリクエストに指定する方法は「テンプレート対話チュートリアル」をご参照

ください。

運用例

ここでは、管理者が翻訳テンプレートを作成し、一般利用者全員に展開する場合の操作方法を

説明します。

以下の手順を実行することで一般利用者全員が翻訳テンプレートを利用できるようになりま

す。

1. 管理者ロールを持つユーザで管理ポータルにログインします。

2. サイドメニューからテンプレートをクリックし、テンプレート一覧画面に移動します。

3. テンプレート一覧画面で追加ボタンをクリックし、テンプレート新規画面に移動します。

4. テンプレート新規画面で以下の内容を入力します。

5. テンプレート新規画面の新規保存ボタンをクリックします。

各操作の詳細は本ガイドの「テンプレート一覧」セクション内の「操作」をご参照ください。

 

テンプレート名 翻訳

グループ名 ALL USERS GROUP

種別 一般対話

説明 日本語→英語の翻訳

システムプロン

プト

#前提条件

あなたは、英語と日本語の知識がある優秀な翻訳者で

す。

ユーザプロンプ

ト

以下の入力文章を英語に翻訳してください。

その際1行ごとに、原文に忠実な英語の翻訳文章を出力

してください。

#入力文章

項目 入力内容


